POLITIQUE AUX COOKIES DU SITE WEB www.electroalfa.ro

Politique relative aux cookies La présente politique relative aux cookies s'applique a
tous les utilisateurs du site web www.electroalfa.ro. Les informations ci-dessous visent
a informer les utilisateurs de ce site web sur le placement, l'utilisation et la gestion des
cookies que nous utilisons. Nous utilisons des cookies lorsque vous accédez au site
web www.electroalfa.ro ou que vous l'utilisez. Un cookie HTTP (cookie internet) est un
tres petit fichier stocké sur l'ordinateur ou l'appareil mobile (téléphone, tablette, etc.)
avec lequel 'utilisateur accede a Internet. Les cookies sont des fichiers passifs
totalement inoffensifs, qui ne peuvent accéder a aucune information sur les appareils
de l'utilisateur. Ces fichiers sont stockés suite a une requéte envoyée au navigateur lors
de l'acces a un site web utilisant des cookies. Le navigateur peut étre configuré pour
refuser les cookies. Pour en savoir plus sur les cookies, veuillez consulter
www.allaboutcookies.org ou www.youronlinechoices.eu, qui contient des informations
complémentaires sur la publicité comportementale et la protection de la vie privée en
ligne. Les cookies sont composés de deux parties : le nom du cookie (le fichier) et son
contenu. Le contenu est chiffré et contient des données relatives a différentes variables
du site web consulté. La durée de vie d'un cookie est précisément déterminée par une
date d'expiration, a l'issue de laquelle le cookie est automatiquement supprimé.
Techniquement, seul le site web ayant enregistré le cookie peuty accéder a nouveau
lorsqu'un utilisateury revient. Nous vous informons que nous utilisons des cookies
exclusivement pour garantir le bon fonctionnement de nos systemes en ligne (sites) et
pour l'analyse anonymisée du trafic web afin d'améliorer votre expérience utilisateur.

Pourquoi utilisons-nous des cookies ? Nous utilisons nos propres cookies pour assurer
le bon fonctionnement de nos systémes en ligne. Nous utilisons également des
systemes d'analyse et d'audit de trafic fournis par des tiers, tels que Google Analytics,
Facebook Pixel ou Hotjar. Ces systemes peuvent collecter certaines données
personnelles, selon vos autorisations, comme votre age, votre sexe, vos centres
d'intérét et d'autres informations démographiques, la fréquence de vos visites sur nos
systemes en ligne (sites), les pages web que vous consultez et les autres sites web que
vous avez visités avant d'accéder a nos systemes en ligne. Dans tous les cas, les
informations collectées sont uniquement basées sur l'adresse IP et ne contiennent
aucune donnée permettant de vous identifier. Electro Alfa International ne combine pas
les informations fournies par des tiers avec vos données personnelles que nous traitons
par d'autres moyens (par exemple, si vous choisissez de vous inscrire pour recevoir des
communications commerciales — newsletter). Google Analytics et les autres
fournisseurs de solutions d'analyse de trafic web tiers utilisent des cookies persistants
sur votre appareil afin de vous identifier comme utilisateur unique lors de vos visites sur
nos systemes en ligne (sites). Toutefois, ces cookies ne sont accessibles qu'a ces
fournisseurs et ne peuvent étre utilisés par aucun autre tiers. Pour plus d'informations
sur la maniére dont Google traite vos données, veuillez consulter la politique de



confidentialité de Google : https://www.google.com/policies/privacy/partners/. Pour
plus d'informations sur la maniére dont Facebook traite vos données, veuillez consulter
la politique de confidentialité de Facebook : https://www.facebook.com/policy.php.
Electro Alfa International utilise les services de Google Analytics ou d'autres
fournisseurs de solutions d'analyse de trafic tiers exclusivement a des fins d'analyse du
trafic en ligne et d'amélioration de l'ergonomie de ses systemes en ligne.

Sivous ne souhaitez pas que votre trafic sur nos systemes en ligne soit analysé par
Google Analytics ou Facebook, veuillez utiliser le systeme de désactivation proposé par
Google : https://tools.google.com/dlpage/gaoptout ou modifier les parametres de
confidentialité de votre compte Facebook. Nous pouvons également utiliser des
cookies pour : ¢ Identifier les pages web que vous consultez ; ® Personnaliser le contenu
disponible sur nos systémes en ligne (par exemple, en cas d’authentification) ; e
Analyser le trafic web (de maniere anonymisée) ; ® Mémoriser vos préférences et
configurations, ainsi que vos données d’authentification ; ® Permettre le partage de
certaines parties de nos pages web sur les réseaux sociaux ; ® Suivre les conversions via
les publicités Facebook ou Google Ads.

Les cookies utilisés par Electro Alfa International sur ses systemes en ligne (sites) ne
stockent aucune information personnelle et ne permettent pas d'identifier les
internautes. De plus, leur contenu est anonymisé et stocké sous forme cryptée en
permanence. Quels cookies utilisons-nous ? Cookies de session. Ces cookies
permettent a nos serveurs de répondre aux différentes requétes/actions que vous
effectuez lors de votre navigation sur nos systemes en ligne. Par exemple, ils permettent
au serveur de conserver les données saisies en ligne d'une page a l'autre. Sans ces
cookies, nos systemes en ligne ne peuvent pas fonctionner. Ces cookies sont
automatiqguement supprimés a la fermeture du navigateur. Cookies fonctionnels. Ces
cookies sont essentiels au bon fonctionnement de nos systemes en ligne. Ils sont
utilisés pour des processus indispensables tels que 'authentification des utilisateurs,
la validation des données et d'autres fonctions opérationnelles de base. Leur
désactivation, possible via les parametres de votre navigateur, peut impacter
significativement les performances et l'accessibilité de certaines fonctionnalités de la
plateforme, voire la rendre inutilisable. Il est recommandé de les laisser activés pour
bénéficier d'une expérience optimale et sans interruption lors de l'utilisation de nos
services en ligne.

Cookies persistants. Ces cookies sont stockés sur votre appareil pendant une durée
prolongée (90 jours maximum) et servent a assurer le bon fonctionnement de certaines
fonctionnalités de nos systémes en ligne, comme la conservation des produits
d'assurance dans votre panier si vous n'avez pas finalisé votre commande. Si vous
accédez a nos systémes en ligne via des liens d'affiliation (provenant de sites web
partenaires de nos programmes d'affiliation), nous pouvons utiliser un cookie



persistant pour mémoriser la transaction. Ce cookie est automatiquement supprimé
apres 90 jours. Cookies de suivi des conversions. Lorsque vous visitez nos systemes en
ligne (sites) via nos publicités diffusées par Google Ads ou Facebook Ads, nous utilisons
des cookies pour identifier et suivre les conversions (une conversion désigne ici la
finalisation d'une commande en ligne). Ces informations sont disponibles de maniere
agrégée et anonymisée, et ne permettent pas de vous identifier personnellement. Nous
utilisons le suivi des conversions uniquement pour évaluer et améliorer l'efficacité de
nos publicités diffusées par Google Ads ou Facebook Ads. En aucun cas, nous ne
collectons, ne traitons ni ne communiquons, par le biais de ces cookies, des données
personnelles permettant de vous identifier.

Quelles sont vos options concernant les cookies ? Vous pouvez configurer votre
navigateur pour accepter tous les cookies, les refuser tous ou étre alerté lorsqu’un
cookie est installé. Veuillez consulter le menu d’aide de votre navigateur pour savoir
comment modifier vos préférences en matiere de cookies. Si vous choisissez de refuser
tous les cookies, vous risquez de ne plus pouvoir utiliser correctement nos systemes en
ligne. Utilisation des plugins sociaux Facebook ou d’autres services Facebook : Nos
sites web utilisent, dans certains cas, des plugins du réseau social facebook.com

(« Facebook »). Facebook est exploité par Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo
Alto, CA 94304, Etats-Unis. Si vous consultez un site web contenant un tel plugin, votre
navigateur établit une connexion directe avec les serveurs de Facebook. Nous n’avons
aucun contrdle sur la quantité de données collectées par Facebook via ce plugin. A cet
égard, nous vous informons que : ® Facebook recoit, par le biais des plugins, des
informations sur les pages que vous avez consultées en visitant notre site web,
uniguement si vous étes connecté a Facebook lors de votre session de navigation.
Ainsi, Facebook peut associer votre activité sur notre site web a votre compte
Facebook. Sivous interagissez avec les plugins, par exemple en cliquant sur le bouton

« J’aime » ou en laissant un commentaire, les informations correspondantes sont
transmises directement par votre navigateur Facebook ety sont stockées. Méme si
vous n’étes pas membre de Facebook, il est possible que Facebook collecte et
enregistre votre adresse IP et, le cas échéant, des informations supplémentaires
concernant le navigateur que vous utilisez. Toutefois, ces données ne peuvent en aucun
cas étre associées a votre compte Facebook (tant que vous n’étes pas connecté au
réseau social).

Dans certaines conditions, nous pouvons utiliser les services Facebook qui permettent
'utilisation de données pour l'affichage optimisé de publicités (par exemple, des
banniéres publicitaires) et l'évaluation des performances publicitaires. Pour plus
d'informations sur le fonctionnement des plugins sociaux Facebook et sur le traitement
et l'utilisation des données a des fins publicitaires, veuillez consulter la politique de
confidentialité de Facebook : www.facebook.com/about/privacy/. Vous y trouverez
également des informations sur la maniéere de limiter ou d'empécher l'utilisation de vos



données a des fins publicitaires sur le réseau Facebook. ¢ Si vous é&tes membre de
Facebook et que vous ne souhaitez pas que Facebook collecte des données vous
concernant via notre site web, vous devez vous déconnecter de Facebook avant de
visiter notre site. ¢ Il est également possible de bloguer les plugins Facebook a l'aide
d'extensions pour votre navigateur, par exemple « AdBlocker » ou « Facebook Blocker ».



